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SBAKGRUND

Ingen vet hur framtiden kommer se ut,
men tillsammans med andra kan vi 6ka
var forstaelse for olika skeenden och
utforska vad framtiden skulle kunna
erbjuda. | en varld praglad av snabb
forandring maste dagens ledare och
chefer vara redo att anpassa sig till en
mangd nya trender. Dessa trender, som
spanner over global, ekonomisk,
teknologisk och social utveckling,
kommer att forma ledarskapet under de
kommande aren.

Ledarskap ar konsten
att anpassa sig

Ledarskap handlar manga ganger om
formagan att anpassa sig.
Undersokningar* pekar pa att behovet
av innovation och omstallning inom
olika verksamheter ar stort. Dock ar det
ofta oklart vad exakt chefer och ledare
behover gora for att implementera nya
idéer, och manga menar att for lite tid
agnas at att forsta och analysera
framtiden. Var omvarld ar mer komplex
an nagonsin, med paverkan fran
globalisering, demografiska
forandringar, klimatférandringar,
teknologisk utveckling och férandrade
varderingar. Alla paverkas, inte minst de
som ska leda andra.

Hur gjordes rapporten?

Trendspaningen genomférdes med 14
ledande foretradare och experter fran
naringslivet, myndigheter och ideell
sektor, samt fristdende experter inom
ledarskap och organisationsutveckling.
Rapporten har kompletterats med
statistik och referenser dar det funnits
behov. Fragestallningen som
diskuterades var "vilka trender formar
chefer och ledare de narmsta fem aren
och vad far trenderna for
konsekvenser”.

Resultatet har sammanfattats till 10
trender. Vissa av dem gar naturligtvis i
varandra och vissa av dem kan ibland
upplevas som motsatta till varandra.

* Ledarna 2024, PWC VD-undersékning 2024 ,
Kariros Future - Framtidsbarometer 2024
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VAD AR EN TR

Omvarldstrender,
narvarldstrender och
invarldstrender

En trend kan delas upp i tre kategorier:
omvaérldstrender, narvarldstrender och
invarldstrender. Omvarldstrender
omfattar storre rorelser som paverkar
samhallsutvecklingen pa ett globalt eller
nationellt plan, och dessa ar ofta svara
att paverka individuellt, som exempelvis
globalisering. Narvarldstrender ar
forandringar som sker inom narmiljon
och kan inkludera exempelvis
ledarskapstrender eller nya satt att
organisera verksamheter. Invarldstrender
ar specifika for en viss organisation eller
verksamhet och ligger utanfér fokus for
denna skrift.

—ND?

En trend kdnnetecknas av att den
kan paverkas och ar geografiskt
avgransad, samtidigt som den
paverkar specifika delar av samhallet.

En trend innebar en férandring med
en tydlig riktning - den kan oka eller
minska.

Den ar aktuell och observerbar nu -
inte ndgot som kommer att ske langt
fram i tiden.

En trend har en viss varaktighet som
kan forvantas halla over tid.

Den har ett specifikt
giltighetsomrade, till exempel inom
svenska arbetsmarknaden eller bland
unga.



10 FRAMTIDSTRENDER

1.

Okat sakerhetsbehov och
cybersakerhet

Behovet av 6kad sdkerhet, sarskilt inom
cybersakerhet, blir alltmer tydligt.
Geopolitiska spanningar och
forandringar i den globala maktbalansen
paverkar handelshinder och staller nya
krav pa ledarskap.

For chefer innebar detta att integrera
sakerhet i alla aspekter av
verksamheten, vilket kraver en proaktiv
och informerad strategi. Det giller inte
bara storre foretag som finns pa en
global marknad utan dven mindre
foretag.

Det kommer kravas kunskap kring
sakerhet men ocksa en analysférmaga
for att kunna omsatta geopolitiska
spanningar till den organisation man

verkar i.
2.

Okad etisk och ekonomisk stress

Etisk stress uppstar nar det finns ett
glapp mellan vad man forvantas gora
och vad man tycker ar ratt att gora.
Denna stress blir allt mer utmanande for
ledare att hantera bade for sig sjalva och
som ledare for andra.

Extra utmanande kan det bli for ledare
inom statlig, regional och kommunal
forvaltning dar professionella
forvantningar riskerar att krocka med
personliga varderingar. Ledare maste
navigera i dessa komplexa situationer
med integritet och klarhet.

| kombination med de harda ekonomiska
forutsattningarna inom offentlig
verksamhet de ndrmaste aren, ar risken
for ekonomisk stress 6verhangande.

3.

Digitalisering dkar férvantningarna hos
medborgarna

Digitaliseringen fortsatter att omforma
vara samhallen, och medborgarnas
forvantningar pa somlosa och tillgangliga
tjanster fran den privata sektorn déverfors
till den offentliga sektorn. Det skapar ett
Okat tryck pa offentlig sektor att
leverera, trots ofta begransade resurser.

Medborgare forvantar sig samma
tillgdnglighet och manga ledare behover
utmana medarbetare att bli skickliga i att
jonglera dessa forvantningar.

Dessutom maste ledare balansera
innovation med sakerhet i enlighet med

trend nr 1.



4.

Generation genvag ar har for att
stanna

"Generation genvag"** beskriver den
nya generationen som inte langre drivs
av idealism utan i stallet séker snabba
och effektiva losningar. Denna grupp,
som nu ar pa vag att trada in pa
arbetsmarknaden, ar vana vid att fa som
de vill. Generation genvag stravar efter
laga krav, mycket fritid och samtidigt
hog |6n. Nar de stoter pa hinder eller
svarigheter, tvekar de inte att ta
genvagar. Detta kommer att krava nya
metoder for samarbete och
teambyggande. Att rekrytera pedagoger
som kan framja kreativitet och lekfullhet
inom teamen kan vara en framgangsrik
strategi for att mota generation genvag.

5.

Varderingsgummibandet spanns allt
hardare

Gummibandet har aldrig varit mer spant
varderingsmassigt. Inte minst mellan
koénen, vilket blir tydligt i politiken men
ocksa i arbetslivet. Men gummibandet
ar ocksa spant mellan andra grupper
som generationer, stad och land,
kunskapsniva mm vilket leder till
polarisering.

Det finns fa signaler pa att det kommer
att minska de narmsta aren, tvart om.

** Futurion 2024:5, Generation genvag.

Spanningsfaltet som skapas, staller nya
krav pa ledare att kunna hantera olika
grupper och konflikter som sker pa
arbetsplatsen.

En sadan konflikt kan till exempel vara
hybridarbetets utveckling, dar aldre
medarbetare har ett satt att se pa
arbetsplatsbegreppet och yngre an

annan.
6 |

Skill-based- organisationen slar
igenom

Skill-based organisation (SBO) ar en
ledarskapstrend dar fardigheter star i
centrum for foretagets kultur och
struktur. Istallet for att fokusera enbart
pa roller eller titlar, ser SBO fardigheter
som grunden for allt arbete.

Medarbetare uppmuntras att utveckla
och forfina sina kompetenser genom att
delta i olika projekt och initiativ, vilket
starker deras formaga och ger dem
mojlighet att bidra 6ver flera team och
avdelningar.

Ledare i en SBO spelar en aktiv roll i att
stodja sina medarbetare att bredda sina
kunskaper och erfarenheter, vilket
framjar en mer flexibel, innovativ och
engagerad arbetsmiljo.
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Mangfald i perspektiv for att vinna
medarbetare och kunder

Mangfald i bade perspektiv och
representation blir allt viktigare for att
utveckla produkter och tjanster som
tilltalar en bredare kundbas.

Ledare maste sdkerstilla att teamen ar
representativa for de olika malgrupper
de har som kunder, medlemmar eller
medborgare, vilket innebar att g
bortom de traditionella anstallningarna

och framja en inkluderande arbetskultur.

Kunder och medarbetare kommer att
valja bort de foretag och organisationer
som inte klarar av att leva upp till

mangfald.
8.

Al kraver mer mellanmansklighet

| en tid av 6kande digitalisering och oro,
behover ledare utveckla empatisk
formaga och forstaelse for vad det
innebar att vara manniska i en digital
varld. Al kan bidra till effektivitet, men
det kan inte ersatta den manskliga
formagan till empati och forstaelse.

Ledare maste balansera anvandningen
av data med behovet av mansklig
kontakt och stod.

0.

Forandrad sverigebild kraver andra
kompetenser bland cheferna

Den forandrade bilden av Sverige och
dess roll i varlden kraver att ledare har
en ny syn pa makt och
tolkningsforetrade. De maste forsta och
navigera i vad som kan uppfattas som
dubbelmoral i globala konflikter och
svenska foretags roll i en global kontext.

Det blev tydligt nar Ukraina invaderades
och foretag valde bort den ryska
marknaden. Men eftersom ekonomin
hanger ihop i globala kund- och
leverantorskedjor ar detta manga
ganger lattare sagt an gjort. Det innebar
att utveckla ett ledarskap som ar bade
reflekterande och handlingskraftigt,
med en djup forstaelse for
internationella dynamiker.

Bilden av Sverige ar idag utmanad.
Svenska Institutet*** som arligen mater
sverigebilden anser att det finns
parallella och motsagelsefulla bilder av
Sverige. | vastlander har bilden
forbattrats och i vissa lander i
Mellandstern har den férsamrats.
Sjalvklart paverkar det har ledare som
verkar pa en global marknad.

*** Bilden av Sverige utomlands 2023
Arsrapport Svenska Institutet
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10.

Jakten pa den perfekta
organisationen ar 6ver

Organisationer har lange stravat efter
att bli perfekta. Att ha de perfekta
processerna och arbetssatten. Inte
sallan kallat strukturkapital. | en
foranderlig varld hinner dock inte en
omorganisation sattas pa plats innan det
ar dags for en ny.

Inte sallan gbrs omorganisationer for att
runda problem som ingen vill se eller
orkar ta itu med. Med forstaelse for att
organisationer styrs av kanslor, snarare
an logik, kan vi i framtiden vara betjanta
av att trana pa olika dilemman som kan
uppsta mellan medarbetare, team, chef
eller kunder.



SLUTSATSER OCH

ANALYS

Framtidens ledarskap kraver en komplex

blandning av strategisk insikt, operativ
skicklighet, och en djup forstaelse for de
trender som formar var varld.
Framtidens ledare och chefer kommer
att behova:

Manskliga fardigheter i en digital varld:
Med okande digitalisering och Al-
anvandning maste ledare utveckla sin
empatiska férmaga och sina
mellanmanskliga fardigheter. Att
balansera teknologiska framsteg med
mansklig forstaelse och stod ar
avgorande for att behalla ett engagerat
och valmaende team.

Framja mangfald: Chefer maste bli
battre pa att skapa inkluderande
arbetsmiljoer som vardesatter mangfald
i perspektiv och representation. Detta
ar avgorande for att attrahera bade
medarbetare och kunder i en
globaliserad och varderingsmassigt
splittrad varld.

Organisera for komplexitet: Det kravs
ett nytt synsatt pa att utveckla flexibla
strukturer som underlattar samarbeten,
framjar sjalvledarskap och ansvar. Det
behovs ocksa mer transparens fran
ledning i sa val malstyrning som
kommunikation. Lésningen ar kanske
inte en ny policy utan en storre
anpassningsformaga och férmaga att
hantera ofta motsagelsefulla
utmaningar.

Klara K ar en
ledarskaps- och
kommunikationsbyra.
Vi bidrar till att vara
kunder nar sina mal.

Hor av dig till oss:
info@klara-k.se



